Medizinische Qualitatsarbeit —
eine Bestandesaufnahme in Kleinportrats (32)

* www.fmh.ch — Qualitadt
— Qualitdtsinitiativen

Qualitatsarbeit hat sich in der Schweizer Medizin eta-
bliert; dies aufzuzeigen, hat sich die Arbeitsgruppe
Qualitdt der FMH zur Aufgabe gemacht. Deshalb stellt
sie den FMH-Mitgliedern in vier aufeinanderfolgen-
den Ausgaben der Schweizerischen Arztezeitung Qua-
litatsinitiativen vor, die Referenten aus verschiedenen
Fachgebieten und Arbeitsbereichen (ambulant/statio-

ndr) prasentiert haben. Zugleich publiziert die FMH-
Abteilung Daten, Demographie und Qualitit DDQ diese
Kurzportrits auf www.fmh.ch und erginzt sie online um
praktische Informationen.* Die Sommerserie schliesst
mit dem Portrét iber Databox; dieses Projekt will die
Qualitdt der ambulanten Betreuung von Diabetes-
patienten steigern.
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Fiir den eiligen Leser

— Die Software DataBox dient der Erfassung
und Auswertung von klinischen Messwerten
bei Diabetes-Patienten im ambulanten Be-
reich. Dabei wird eine Verbesserung der Be-
treuungsqualitiat durch gezielte Feedbacks
angestrebt.

- Seit 2008 wird DataBox auf der Netzebene
von mediX ziirich eingesetzt.

— Ziel des Projekts DataBox ist es, ein ambulan-
tes Clinical Information System (CIS) fiir die
Behandlung von Diabetes-Patienten in der
Grundversorgung zu etablieren.

Beschreibung

DataBox ist eine Software zur Erfassung und Aus-
wertung von klinischen Messwerten und dient der
verbesserten Koordination verschiedener Fachperso-
nen. Moderne Datenbanktechnologien stellen die
kontinuierliche Verfiigbarkeit und den vertraulichen
Umgang mit den Daten sowie ihre Integritdt sicher.

Im Rahmen eines Pilotprojekts setzte mediX Data-
Box auf der Netzebene im Bereich Diabetes im Be-
obachtungszeitraum 2008-2010 ein. 25 Arzte haben
sich regelmadssig aktiv beteiligt; im Rahmen des Pro-
jekts wurden 4422 Einzelkontrollen durchgefiihrt
und 926 Patienten erfasst.

Mit dem Projekt DataBox verfolgt mediX ziirich
das Ziel, ein ambulantes Clinical Information System
(CIS) fiir die Behandlung von Diabetes-Patienten in
der Grundversorgung zu etablieren. Einerseits diente
der Pilotversuch dazu, die Praktikabilitat der Software
zu testen. Andererseits wurden ein Uberblick zur Ver-
sorgungssituation von Diabetes-Patienten sowie ein
Benchmarking mit Fokus auf Prozess- und Ergebnis-
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qualitdt angestrebt. Die Evaluation der Pilotphase
zeigt auf, dass die Umsetzung eines CIS in der Grund-
versorgung machbar ist. Dabei gilt es, eine Vielzahl
von Hiirden wie technische Herausforderungen, feh-
lende Anreizsysteme sowie administrative und psy-
chologische Barrieren zu tiberwinden.

Eignung

Interessierte Hausarztpraxen im Bereich der Grund-
versorgung:

Einzelpraxen, Gruppenpraxen, Arztenetzwerke

Zeitaufwand

Aufwand fiir Installation der Softwareldsung:

ca. 10-15 Minuten zur lokalen Installation der Soft-
ware und Anforderung der Login-Daten

Aufwand fiir den teilnehmenden Arzt pro Diabetes-
konsultation:

Ersterfassung eines Diabetes-Patienten ca. 2-5 Minuten
Jede weitere Konsultation pro Patient ca. 1-2 Mi-
nuten

Weitere Informationen
http://medix.net-database.org/
www.cirs-consulting.com

www.medix-zuerich.ch
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